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Atos Administrativos

PORTARIA SEMED N ° 98, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2026.

Institui o Protocolo Municipal de
Enfrentamento a Violéncia Escolar
no ambito da Rede Municipal de
Educacdo de Lauro de Freitas —
Bahia, e d4 outras providéncias.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE LAURO DE FREITAS,
ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribui¢des legais,

CONSIDERANDO o disposto na Constituigdo Federal de 1988, na Lei Federal n®
8.069/1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente), na Lei Federal n® 9.394/1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional) e nas demais legislagdes pertinentes a protecao

integral de criangas e adolescentes e ao enfrentamento das violéncias no ambiente escolar;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer diretrizes e procedimentos
institucionais para prevengdo e enfrentamento das situagdes de violéncia no ambito das

unidades escolares da Rede Municipal de Educagio;
RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido, no ambito da Rede Municipal de Educagio de Lauro de Freitas
— Bahia, o Protocolo Municipal de Enfrentamento a Violéncia Escolar, constante do Anexo

I desta Portaria.

Art. 2° Ficam aprovados os instrumentos complementares integrantes desta Portaria,

conforme discriminados a seguir:
I — Anexo II: Modelo de Ata de Ocorréncia Escolar;
II — Anexo III: Modelo de Relatorio Circunstanciado;
III — Anexo IV: Ficha de Escuta Qualificada;

IV — Anexo V: Ficha de Escuta Qualificada — Estudante Publico da Educacdo Especial

na Perspectiva Inclusiva;
V — Anexo VI: Comunicado a Familia;

VI - Anexo VII: Termo de Comparecimento da Familia.
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VII — Anexo VIII: Cartilha do Protocolo Municipal de Enfrentamento a Violéncia

Escolar — Guia Rapido para a Comunidade Escolar.

Art. 3° Compete a Secretaria Municipal de Educacdo promover a divulgagdo e orientar

a implementag@o do Protocolo junto as unidades escolares da Rede Municipal de Educacao.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Lauro de Freitas, 4 de novembro de 2026.

Tamires Silva de Andrade
Secretaria Municipal de Educagio

REGISTRE-SE E PUBLIQUE-SE.

Maria de Fatima de Souza Barbosa
Secretaria-Chefe do Gabinete da Prefeita
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ANEXO I

PROTOCOLO MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA ESCOLAR

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO — SEMED
LAURO DE FREITAS - BAHIA
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1. APRESENTACAO

O presente Protocolo Municipal de Enfrentamento a Violéncia Escolar constitui instrumento normativo
orientador das a¢des de prevencao, identificagdo, acolhimento, encaminhamento e acompanhamento das
situacdes de violéncia no ambito das unidades escolares da Rede Municipal de Educagdo de Lauro de
Freitas — Bahia.

Fundamentado na Constituigdo Federal de 1988; no Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Lei
n® 8.069/1990); na Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢@o Nacional — LDB (Lei n° 9.394/1996); na Lei
n® 13.185/2015, que institui o Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica (Bullying); na Lei n°
7.716/1989, que define os crimes resultantes de discriminag@o ou preconceito de raga, cor, etnia, religido
ou procedéncia nacional; na Lei n° 14.532/2023, que tipifica a injiria racial como crime de racismo; na
Lei n® 14.811/2024, que estabelece medidas de protecdo a crianca e ao adolescente e ao profissional da
educacdo em ambientes educacionais; na Lei n® 13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); na Lei n® 15.100/2025, que dispde sobre a restrigdo
do uso de celulares nas escolas; na Resolugdo CME n° 005/2025; e demais legislagdes correlatas, este
documento visa consolidar diretrizes técnicas e humanizadas para a promocdo da Cultura de Paz e da
protecdo integral da comunidade escolar.

Compreende-se a escola como espago de formag@o humana, social e cidada, responsavel ndo apenas
pelo desenvolvimento pedagdgico, mas também pela promocdo de ambientes seguros, acolhedores,
inclusivos e protetivos para estudantes, profissionais da educagdo, familias e demais membros da
comunidade escolar.

Este Protocolo estabelece fluxos institucionais de atuagdo, competéncias funcionais, medidas
preventivas, procedimentos de escuta qualificada e encaminhamentos intersetoriais, garantindo atuagio
ética, sigilosa, restaurativa e articulada entre Educagao, Saude, Assisténcia Social, Seguranga Publica e
Sistema de Garantia de Direitos.

2. OBJETIVOS
Objetivo Geral

Estabelecer diretrizes éticas, pedagdgicas, administrativas e operacionais para prevencdo e
enfrentamento das violéncias no ambiente escolar, assegurando acolhimento humanizado, protecdo
integral das vitimas, responsabilizagdo adequada e encaminhamento institucional conforme a gravidade
de cada situagéo.

Objetivos Especificos
I - Promover a identificacdo precoce das diferentes formas de violéncia no ambiente escolar;
II — Padronizar procedimentos de acolhimento, registro, escuta qualificada e encaminhamento;
III — Garantir a protegdo fisica, emocional e social das vitimas e demais envolvidos;

IV — Delimitar as competéncias da Gestdo Escolar, Coordena¢do Pedagodgica, professores,
servidores e rede de protegdo;

V — Fortalecer a articulagdo intersetorial entre Educacdo, Saude, Assisténcia Social, Conselho
Tutelar, Ministério Publico e Seguranga Publica;

VI — Promover praticas restaurativas, preventivas e socioeducativas voltadas a Cultura de Paz;

VII — Combater praticas discriminatdrias, capacitistas, racistas, misoginas, LGBT fobicas e
qualquer forma de violéncia institucional,

VIII — Assegurar atendimento inclusivo e acessivel aos estudantes publicos da Educagao Especial
na Perspectiva Inclusiva;

IX — Garantir sigilo, protecdo das informagdes e prevengao da revitimizago;
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X — Fortalecer agdes permanentes de educagdo socioemocional, convivéncia ética e mediagdo de
conflitos.

3. PRINCIPIOS NORTEADORES
Art. 1° — Sdo principios norteadores deste Protocolo:
I - Protecdo integral da crianga, do adolescente e do profissional da Educacéo;
II — Prioridade absoluta prevista no Estatuto da Crianga e do Adolescente;
III — Dignidade da pessoa humana;
IV — Cultura de Paz;
V — Educagao inclusiva;
VI — Respeito a diversidade humana;
VII — Nao discriminagao;
VIII - Escuta qualificada;
IX — Nao revitimizagao;
X — Sigilo e prote¢do das informagdes;
XI — Intersetorialidade;
XII — Justiga restaurativa;
XIII — Atendimento humanizado;
XIV — Acessibilidade e inclusio;

XV — Responsabilidade compartilhada entre escola, familia, Estado e sociedade.
CAPITULOI

DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 2° — Fica instituido o Protocolo Integrado de Prevencao, Tratamento, Acompanhamento e Apuragado
de situagdes de violéncia escolar no ambito da Rede Municipal de Educag@o de Lauro de Freitas.

§ 1° Aplicam-se as disposicdes deste Protocolo a:

1 — Estudantes;

II — Profissionais da educacéo;

IIT — Servidores efetivos, temporarios e terceirizados;

IV — Estagiarios;

V — Familiares e responsaveis legais;

VI — Demais membros da comunidade escolar.
§ 2° — O prazo méximo para adocdo das providéncias iniciais previstas neste Protocolo serd de 24 (vinte
e quatro) horas, contadas da ciéncia do fato pela Gestdo Escolar.
§ 3° — Todos os profissionais da educacdo e funcionarios de apoio que tiverem conhecimento de
situagdes de violéncia deverdo comunicar imediatamente a Gestdo Escolar, sob pena de
responsabilizacdo funcional, vinculada estritamente aos deveres, proibi¢des e tipos infracionais ja
formalmente cominados no Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Lauro de Freitas, em
obséquio ao principio da reserva legal disciplinar. A escuta qualificada escolar detém natureza
meramente pré-processual e informativa, sendo a imposi¢do de quaisquer penalidades privativa de
Sindicancia ou de Processo Administrativo Disciplinar conduzido por comissdo de trés servidores
estaveis.
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§ 4° — Toda atuagdo institucional devera observar os principios da prote¢do integral, do sigilo, da escuta
qualificada e da preservagdo da dignidade dos envolvidos.

§ 5° — A atuagdo deste Protocolo perante 6rgaos externos a8 SEMED, em especial a Guarda Municipal,
a Secretaria Municipal de Saude (SAMU e CAPS), a Secretaria de Assisténcia Social (CRAS e CREAS)
e 0 Nucleo de Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT), terd eficdcia estrita de cooperagdo
interinstitucional.

CAPITULO II

DAS DEFINICOES E TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA

Art. 3° — Para fins deste Protocolo, considera-se violéncia escolar qualquer a¢do, omissdo, pratica ou
conduta que cause danos fisico, psicologico, moral, emocional, patrimonial, institucional ou social a
qualquer membro da comunidade escolar.

Paragrafo tinico — As situagdes de violéncia classificam-se nas seguintes tipologias:
I — Violéncia Fisica: qualquer agdo que utilize forga fisica com intengdo de ferir, agredir,
imobilizar ou causar sofrimento corporal;

II - Violéncia Psicologica: agdes que provoquem dano emocional, humilhaggo, constrangimento,
isolamento, ameaga, intimidag@o ou abalo a satide mental;

IIT - Violéncia Verbal: utiliza¢do de linguagem ofensiva, discriminatoria, agressiva ou vexatoria;
IV — Bullying: intimidagdo sistematica, intencional e repetitiva, fisica ou psicologica;

V — Cyberbullying: violéncia praticada por meios digitais, redes sociais, aplicativos de mensagens
ou plataformas eletronicas;

VI - Violéncia Institucional: praticas abusivas decorrentes do exercicio inadequado de autoridade
ou negligéncia institucional;

VII - Violéncia Sexual: qualquer conduta de natureza sexual ndo consentida ou inadequada ao
contexto educacional;

VIII - Violéncia Patrimonial: destruigdo, retengdo, subtra¢ao ou danos a bens materiais;

IX — Discriminagao: praticas ofensivas relacionadas a raga, cor, etnia, religido, género, orientacdo
sexual, deficiéncia, condi¢do socioecondmica ou qualquer outra condigdo humana;

X — Capacitismo: praticas discriminatdrias contra pessoas com deficiéncia ou estudantes publico
da Educagdo Especial;

XI — Negligéncia: omissdo de cuidados essenciais a protecdo e ao desenvolvimento da crianga e
do adolescente;

XII — Violéncia Autoprovocada: situacdes de automutilagdo, ideag@o suicida ou tentativa de
suicidio;

XIII - Assédio Moral ou Sexual: condutas abusivas que atentem contra a dignidade e a integridade
fisica ou emocional da vitima.

CAPITULO III

DA CLASSIFICACAO DAS SITUACOES

Art. 4° — As ocorréncias deverdo ser analisadas pela Gestdo Escolar e classificadas conforme a
gravidade, considerando os danos causados, a reincidéncia, a vulnerabilidade dos envolvidos e o risco a
integridade fisica ou emocional.

§ 1° Situagdo Leve. Caracteriza-se por:
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I — Conflitos interpessoais pontuais;

II — Agressdes verbais isoladas;

III — Atos de indisciplina sem risco significativo;

IV — Desentendimentos solucionaveis por mediagdo da gestdo administrativa e pedagogica.
§ 2° Situagdo Moderada. Caracteriza-se por:

I — Bullying recorrente;

II — Ameagas;

III — Agressdes fisicas sem lesdo grave;

IV — Discriminagéo;

V — Cyberbullying;

VI — Negligéncia familiar identificada;

VII — Violéncia emocional recorrente.
§ 3° Situagdo Grave ou Gravissima. Caracteriza-se por:

I - Lesdo corporal significativa;

1I — Violéncia sexual;

IIT — Uso de armas ou objetos perigosos;

IV — Ameaga a vida;

V — Automutila¢do ou tentativa de suicidio;

VI - Violéncia doméstica;

VII - Exploragdo de qualquer natureza;

VIII - Discriminag@o grave;

IX — Violéncia institucional severa;

X — Situagdes que coloquem em risco imediato a seguranga da comunidade escolar.

CAPITULO IV

DO REGISTRO E DA ESCUTA QUALIFICADA

Art. 5° — Toda situagdo de violéncia devera ser registrada formalmente pela unidade escolar em
documento especifico, preservando o sigilo das informagdes e a identidade dos envolvidos.

§ 1° O registro devera conter:
I — Data e horario;
1I — Identificagdo dos envolvidos;
IIT — Relato objetivo dos fatos;
IV — Providéncias adotadas;
V — Encaminhamentos realizados;
VI — Assinatura dos responsaveis institucionais.
§ 2° — Os documentos deverao permanecer arquivados em local seguro e de acesso restrito.
§ 3° — O registro e o tratamento das informagdes observardo a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

(Lei Federal n° 13.709/2018), em especial o seu art. 14, delimitando-se o regime de sigilo e a custodia
estrita das informagdes sensiveis de criangas e adolescentes.

Art. 6° — A Escuta Qualificada devera anteceder qualquer deliberagdo administrativa ou disciplinar.
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§ 1° — A escuta sera realizada em ambiente reservado, acolhedor e protegido.

§ 2° — E vedada a exposigdo desnecesséria da vitima ou a repeti¢do excessiva do relato, visando evitar a
revitimizagao.

§ 3° — Nos casos envolvendo estudantes publico da Educagao Especial na Perspectiva Inclusiva, deverdao

ser garantidos recursos de acessibilidade comunicacional e apoio especializado.

§ 4° — As informagdes colhidas na escuta qualificada observardo a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei Federal n® 13.709/2018), em especial o seu art. 14, delimitando-se o regime de sigilo e a
custddia estrita das informagdes sensiveis de criangas e adolescentes.

CAPITULO V

DOS FLUXOS DE ENCAMINHAMENTO

Art. 7° — O fluxo institucional sera definido conforme a classifica¢@o da gravidade da ocorréncia.

I — Nas Situacoes Leves
A unidade escolar devera:
a) promover mediacdo da gestdo administrativa e pedagdgica;
b) realizar orientagdo educativa;
¢) comunicar os responsaveis legais;
d) registrar a ocorréncia;

e) acompanhar pedagogicamente os envolvidos.

II — Nas Situacoes Moderadas
A unidade escolar devera:
a) adotar medidas pedagogicas e restaurativas;
b) acionar o Nucleo de Apoio Educacional Multidisciplinar — NAEM;
¢) convocar a familia;
d) elaborar plano de acompanhamento;
e) articular encaminhamento ao CRAS, CREAS ou servigos de satde, quando necessario;

f) comunicar 8 SEMED, quando houver reincidéncia ou maior complexidade.

III — Nas Situacdes Graves ou Gravissimas
A unidade escolar devera:
a) garantir prote¢do imediata da vitima;

b) acionar imediatamente o Conselho Tutelar, o SAMU, a Policia Militar ou a Delegacia
Especializada, conforme a natureza da ocorréncia;

¢) comunicar formalmente a SEMED;

d) registrar detalhadamente os fatos;

e) preservar evidéncias e documentos;

f) assegurar acolhimento emocional e acompanhamento institucional.

Art. 8° — Nos casos de violéncia autoprovocada, ideag@o suicida ou crise emocional grave, a escola
devera:

1 — Garantir acolhimento imediato;

II — Acionar a familia;
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